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Oz

Dijital okuryazarlik, tiniversitelerde egitim goren 6grencilerin akademik ve sosyal yasantilarinda
basarili olmalar1 i¢in 21. yiizyilda sahip olunmasi gereken bir yetkinliktir. Dijital okuryazarlik
yetkinliklerinin 6l¢iilmesine dair arastirma yapmak da bireylerin dijital diinyada etkin, giivenli ve etik
bir sekilde var olmalarini saglamak ac¢isindan kritik 6nem tasimaktadir. Bu ¢alismada, 6n lisans
ogrencilerinin dijital okuryazarhik yetkinlik diizeylerini belirli degiskenler agisindan olgmek
amagclanmaktadir. Calisma nicel aragtirma yontemlerinden tarama modeliyle desenlenmistir. Dijital
Okuryazarlik Olcegi cevrim ici ortamda basit tesadiifi (rastgele) ornekleme yontemiyle 302
katihmeiya uygulanmustir. Arastirma kapsaminda Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi Devrek
Meslek Yiiksekokulu'nda 6grenim goren 6grencilerinin dijital okuryazarhik puanlar1 katilimeilarin
cinsiyetlerine, siniflarina, boliimlerine, giinliik ortalama sosyal medya kullanim siiresine, en sik
kullandiklar1 sosyal medya uygulamasina, sosyal medyay1 kullanim amaclarina ve sahip olduklar
dijital arac/araclarina gore farklihk gosterip gostermedikleri incelenmistir. Parametrik testler
calismanin verilerini analiz ederken kullanilmigtir. Katilimcilarin tanimlayici 6zelliklerine bagh
olarak 6l¢ek diizeylerinde goriilen istatistiki farkliliklar: belirlemek iizere tek yonlii varyans, bagimsiz
gruplar t-testi ve yine parametrik testlerden olan post hoc (Tukey, LSD) analizleri kullanilmistir.
Bulgular meslek yiiksekokulu 6grencilerinin dijital okuryazarhk yetkinliklerinin yiiksek diizeyde
oldugunu ortaya koymustur. On lisans égrencilerinin cinsiyet, béliim ve smif degiskenleri ile dijital
okuryazarlik yetkinliklerinin alt boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak saptanan anlamh farklihk
goriilmektedir. Incelenen veriler tartisilmis ve arastirma kapsaminda gelecekteki calismalar icin
onerilerde bulunulmustur.
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Digital Literacy Competencies: A Research On Devrek Vocational School
Studentss

Abstract

Digital literacy is a must-have competence in the 21st century for university students to be successful
in their academic and social lives. Conducting research on measuring digital literacy competencies is
also critical to ensure that individuals exist effectively, safely and ethically in the digital world. This
study aims to measure the digital literacy competency levels of associate degree students in terms of
certain variables. The study was designed with the survey model, one of the quantitative research
methods. The Digital Literacy Scale was applied to 302 participants online using simple random
sampling method. Within the scope of the research, the digital literacy scores of the students studying
at Zonguldak Biilent Ecevit University Devrek Vocational School were determined according to the
participants' gender, grades, departments, average daily social media usage time, the social media
application they use most frequently, their purpose of using social media and the digital tool(s) they
own. It was examined whether they differed or not. Parametric tests were used when analyzing the
data of the study. One-way variance, independent groups t-test and post hoc (Tukey, LSD) analyses,
which are also parametric tests, were used to determine the statistical differences seen in the scale
levels depending on the descriptive characteristics of the participants. The findings revealed that the
digital literacy competencies of vocational school students are at a high level. There is a statistically
significant difference between the gender, department and class variables of associate degree
students and the sub-dimensions of digital literacy competencies. The data examined were discussed
and suggestions were made for future studies within the scope of the research.
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Giris

Bilgi ve iletisim alanlarindaki teknolojilerin hizli evrimi, dijital okuryazarligi modern toplumun
vazgecilmez bir yetkinligi haline getirmistir. Zira dijital okuryazarlik yetkinlikleri, teknolojik bilgi
iletisim sistemlerini 6grenmeyi etkili bir sekilde kapsamasinin yani sira, bireylerin kisisel gelisime katk:
saglayan, hayatin cesitli alanlarinda sorunlar1 ¢dzmesine yarayan, toplumsal katihm ve {retimi
desteklemesiyle birlikte istismar, kotii muamele ve siber zorbalik gibi istenmeyen durumlardan
korunma, teknolojilerin giivenli, yasal ve etik kullanim kabiliyetlerini icerir (Bingol, 2022; Ozerbas &
Kuralbayeva, 2018; Sagiroglu vd., 2020). Ozellikle yayginlasan dijital yeniliklerle birlikte, insanlar
istedikleri zaman istedikleri bilgiye erigebilir hale gelmistir. Buna ragmen gerceklerin 6nemini yitirmesi,
her tiirlii yaniltici, sahte veya yanls bilgilerin kiiresel diizeyde, hizla ve kontrolsiizce yayginlasmasinda,
hakikatin yitirilmesinde ve dezenformasyonun artmasinda s6z konusu dijital teknolojilerle hayatimiza
giren yeni medya araglarinin olusturdugu kiiltiirel iklimin pay1 biiyiiktiir. Toplumsal diizeyde dijital
okuryazarhgin artirllmasi, bireylerin dijital diinyada karsilasabilecekleri zorluklara hazirlikl olmalarii
ve dijital kaynaklar1 bilingli bir sekilde kullanmalarini, bireylerin tiiketici roliiniin 6tesinde, aym
zamanda icerik olusturan, elestirel diistiniir ve dijital vatandas olarak etkin rol almalarini saglayacaktir.
Dolayisiyla kamu sektorii, 6zel sektordeki sirketlerle igletmeler, sivil toplum organizasyonlari, goniillii
kuruluslar ve hiikiimet ortakliginda calisilarak hedefe ulasmak igcin kapsaml ve etkili dijital okuryazarlik
stratejilerinin gelistirilmesi ve uygulanmasi gerekmektedir. Dijital olanaklarin siire¢ icerisinde verimli
bigimde kullanilmasi ve kontrol edilmesi, toplumsal gelisim ve inovasyonun temelini olusturacaktir.

Dijital okuryazarlhigina uluslararasi alandaki 6rnekleriyle benzer nitelikte Tiirkiye’de de kamu, akademik
alan ve ig gevresi tarafindan siirekli artan bir ilgi ve takdir s6z konusudur. Bu artan ilgi, dijital cagin
gerekliliklerine uyum saglama ¢abalarinin bir gostergesidir. Dijital okuryazarlik kavrami1 Hobbs’e (2010)
gore, “internet ortamlarinda dogru bilgileri ve materyalleri dogru yontemlerle ve dogru amag icin
kullanabilmedir”. Dijital ortamlarin ozellikle ¢cocuklarin ve genglerin mahremiyetleri ile fiziksel ve
psikolojik giivenlikleri agisindan saglikl gelisimlerine yonelik endise verici durumlara karsi karsiya
gelebilmekteler. Interneti de egitim amach olarak dogru kullanabilmeleri icin bilginin bu ortamlarda
nasil insa edildigini, arka planda ne tiir bir bakis acisin1 temsil ettigini dogru sekilde kavramalar:
gerektigine vurgu yapilmak elzemdir. Bu ¢ercevede, 6grencilerin ve vatandaglarin dijital okuryazarlik
seviyelerini Olgmek ve gelistirme noktasinda bircok calisma, arastirma ve projeler faaliyete
gecirilmektedir. Ortaklaga yiiriitiilen bu caligmalar, dijital okuryazarhgi yayginlastirilmasi ve
toplumsal bilincin giiclendirilmesi acisindan hayati 6neme sahiptir. Ayrica dijital okuryazarlik diizeyinin
toplumsal diizeyde artirilmasina ve dijital cagda karsilasilan zorluklarla daha aktif bigcimde basa
cikilmasina olanak taniyacag diistiniilmektedir.

Gerceklestirilen aragtirmada farkli boliimlerden meslek yiiksekokulu 6grencilerinin dijital okuryazarlik
yetkinlik diizeylerini belirlemek hedeflenmistir. Arastirma kapsaminda oncelikle dijital okuryazarlik
kavraminin kisaca tanimi yapilmistir. Daha sonra dijital okuryazarlik yetkinlik diizeylerinin 6l¢iilmesine
iligkin bulgulara deginilmistir. Bunu takiben, ¢alismanin sorulari, dijital okuryazarlik yetkinliklerinin
teorik cercevesine dayanarak formiile edilmigtir. Son olarak calismanin sonuglar1 paylasilmig ve
tartisilmistur.

Literatiir

Literatiir tarandiginda, ulusal ve uluslararasi diizeyde okuryazarlik ve dijital okuryazarlik konularinda
pek cok uygulamali ve teorik arastirmanin yapildigi anlasilmaktadir (Ozbay ve Ozdemir, 2014; Prior vd.,
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2016; Yontar, 2019; Ertas, Kira¢ & Demir, 2019; Yesildal ve Kaya, 2021; Kurtdas, 2021, Sahin vd., 2022).
Ciinkii dijital okuryazarlik; ekonomik, kisisel, sosyal ve kiiltiirel diizeyde hayatin her alanin1 kapsamh
bir sekilde etkilemektedir. Dijital okuryazarhk cesitli teknolojileri, interneti bilingli ve dogru sekilde
kullanma, giivenilir bilgiye ulagsma, bilgiyi tiretme, yaymanin yaninda teknoloji hakkinda bilgi edinme
ve egitim faaliyetlerinde verimli bir bigimde kullanma yetisini icerir (Hamutoglu vd. 2017). 21. yiizyil
insan1 da dijital okuryazarlik becerileri kapsaminda degerlendirilen bu yetkinlikleri kazanmalidir.
Eshet-Alkalai (2004) da bu konunun 6nemin dair dijital okuryazarhg: dijital ¢cagda “hayatta kalma
becerisi” olarak ifade etmistir. Sonmez ve Giil (2014), modern cagda karsilagilan dijital problemlerle
basa cikilabilmesi icin bireylerin dijital okuryazarlik biligsel yetkinliklerine ihtiya¢ duyduguna vurgu
yapmaktadir. Dijital okuryazarhiga sahip kisiler, teknolojiyi kullanarak kisisel gelisimlerine katk: saglar
ve topluma aktif olarak katilimla {iretim siireglerini destekleyecek yetkinliklere sahiptir (Acar, 2015).
Ayrica gelismis analitik diisiinme becerileri sayesinde hayatin herhangi bir alaninda karsilagtiklar:
toplumsal sorunlara rasyonel yaklasimlar sergileyerek ¢oziim iiretebilirler (El¢i, 2015).

Giinilimiizde, iiniversite egitimi goren 6grencilerin biiyiik bir kisminin yasamlarinin merkezinde akill
telefonlar, online platformlar, sosyal mecralar ve bunlar1 destekleyen internet bulunmaktadir. Aym
zamanda gerek giindelik gerekse akademik yasami kolaylastiran pek ¢ok iglem de dijital araclar ve
internet araciligiyla yapilmaktadir. Giiniimiiz dijital diinyasinda, bireylerin farklh sartlara entegre
olabilmesi adina gerekliligi ongoriilen temel bilgi, yetenek ve yetkinliklerle donatilmasi zorunludur.
Internetle birlikte teknoloji iiriinlerinin ve sosyal medya platformlarmn giivenli, etkili ve bilincli
kullanimi icin kullamicilarin dijital okuryazarlik bilgi ve yetkinliklerinin yeterince yiiksek seviyede
olmasi beklenmektedir. “Dijital Okuryazarlik, kisilerin dijital materyallere ve bilgi kaynaklarina erisme,
bu aracglar1 tamimlama, dikkatlice yonetme, basaril sekilde entegre etme, degerlendirme, derinlemesine
analiz etme, sentezleme, 6zglin bilgiler ve medya ifadeleri olusturma, diger bireylerle iletisim saglama,
dijital araclar ve imkanlarindan etkin faydalanma bilinci, tutumu ve yetisidir (Martin, 2005)”.
Bayrakci'ya (2019) gore ise dijital okuryazarhk “dijital yeterliliklerin biitiiniidiir” ve sunlar1 icerir:

« Ogrenmeden sorunlar1 cozmeye, eglenceden iletisim kurma faaliyetlerine, vatandashk
uygulamalarindan 6zel alana kadar pekc¢ok alanda dijital teknolojileri dogru ve giivenli kullanmayn,

« Dijital teknolojiler iiretmek ve isbirligi saglamak,

« Dijital teknolojileri ve siireci etkin degerlendirmek,

« Dijital teknolojilera dair farkindalik ve sorgulayici bir perspektif ortaya koymak,
« Dijital teknolojilere yonelik biligsel, sosyal ve teknik yetkinlikleri gelistirmek.

"Dijital yetkinliklerin biitiinii" seklinde dijital okuryazarhigi tamimlayan Bayrakci ve Narmanlioglu
(2021), bu genis kapsamli tanimi agagida yer alan modelle agiklamaktadir.
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Sekil 1: Dijital Okuryazarhk
Metodoloji ve Yontem

Caligmada 6n lisans 6grencilerinin dijital okuryazarhk yetkinlik diizeylerini belirli degiskenler acisindan
O0lcmek amaclanmaktadir. Yapilan bu calisma nicel arastirma yontemlerinden tarama modeliyle
desenlenmigtir. "Tarama modelleri, ge¢miste ya da hala var olan bir durumu var oldugu haliyle
betimlemeyi amaclayan arastirma yaklagimlaridir. Aragtirmaya konu olan olay, birey ya da nesne, kendi
kosullari i¢inde ve oldugu gibi tanimlamaya ¢alisilir" (Karasar, 2004).

Literatiir taramas1 kapsaminda arastirmanin problem ciimlesi, “On lisans programlarinda okuyan
ogrencilerin dijital okuryazarhk yetkinlik diizeyleri nedir?” seklinde olusturulmustur. Bu temel
aragtirma sorusu baglaminda 6n lisans Ogrencilerinin dijital okuryazarlik yetkinlik diizeylerini bazi
degiskenler acisindan incelemek igin su sorulara yanit aranmistir: Dijital okuryazarlik diizeyleri 6n
lisans Ogrencilerinin sahip olduklar bireysel degiskenler agisindan istatistiksel anlamlilik tagiyan bir
farklilik bulunmakta midir? On lisans 6grencilerin dijital okuryazarlik yetkinlik diizeyleri onlarin a.
cinsiyetleri, b. siniflari, c. boliimleri, d. giinliilk ortalama sosyal medya kullanim siiresi, e. en sik
kullandiklar: sosyal medya uygulamasi, f. sosyal medyay kullanim amacglari ve g. sahip olduklar dijital
arac/araclar1 agisindan anlamli bir fark olusmakta midir? Arastirma sorularina iligkin bulgular asagida
paylasilmaktadir.

Aragtirmaya Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi Devrek Meslek Yiiksekokulunda 2023- 2024 egitim
6gretim bahar yariyihnda 6grenim goren 302 dgrenci katilmistir. Ornekleme yontemlerinden ise basit
tesadiifi (rastgele) yontemiyle veriler toplanmistir. Bayraket ve Narmanloglu (2021) tarafindan 29
maddelik ve alt1 alt kategori (Etik ve Sorumluluk, Genel Bilgi ve iglevsel Beceriler, Giinliik Kullanim,
Profesyonel Uretim, Gizlilik ve Giivenlik, Sosyal Boyut) olarak gelistirilen Dijital Okuryazarhk Olcegi
(DOYO) veri toplama araci olarak islev gormiistiir. Tersten puanlanan maddenin bulunmamasiyla
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birlikte arastirmada 5’1i Likert oOlgegi kullanilmigtir ve Kesinlikle katiliyorum (5), katihyorum (4),
kararsizim (3), katilmiyorum (2), kesinlikle katilmiyorum (1) secenekleri icermektir. 29 maddeden
toplanan toplam puan 29 (29x1) ile 145 (29x5) araligindadir. Alinan puanlarin degerlendirilmesiyle
okuryazarhk yetkinlik diizeyleri 1,62-3,07 Diisiik/Kotii; 3,08-3,62 Orta Alti/Zayif; 3,63-4,17 Orta; 4,18-
4,72 Orta Ustii/Iyi; 4,73-5,00 Yiiksek/Cok Iyi olarak siralanmistir (Bayrakei ve Narmanlioglu, 2021).

Aragtirmaya katilimin tamamen goniilliik esasina dayali oldugu, 6lgek formunda paylagilmistir. Calisma
sonucunda toplanan veriler elektronik ortamda IBM SPSS Statistics for Windows, Version 22.0 (SPSS
INC., Chicago, IL, USA) istatistik analiz programi vasitasiyla incelenmistir. Verilerin analiz ederken
aritmetik ortalama, standart sapma ve minimum-maksimum gibi betimsel istatistiklerle birlikte
bagimsiz gruplar t-testi, tek yonlii varyans analizi (Anova) ve post hoc (Tukey, LSD) analizlerine
bagvurulmustur.

Bulgular

Aragtirmaya dahil olan 6n lisans 6grencilerinin tanimlayici 6zelliklerini belirlemek adina frekans ve
yiizde analizlerinden; 6lgegin degerlendirilmesinde ise ortalama ve standart sapma istatistiklerinden
istifade edilmistir. Katihlmeilarin demografik profiline iligskin genel bir bakis, Tablo 1'de sunulmaktadir.

Tablo 1’e gore katihmeilarin yiizde 54,6'sinin kadin; yiizde 66,2'sinin 1. sinifta 6grenim goren, %26,8 ile
en fazla yabanc diller ve kiiltlirler programinda 6grenim goren 6grenciler oldugu goriilmektedir.
Ogrencilerin %44,4’{iniin giinde ortalama 4-6 saat arasinda internet kullandig1; en sik kullanilan sosyal
medya uygulamasinin %70,2 ile instagram oldugu; sosyal medyay: en fazla eglence ve bilgilendirme
amaciyla kullandiklari; sahip oldugu dijital araglara gore %99,3’tiniin akilli telefona sahip oldugu tespit
edilmistir.

Degisken Gruplar Frekans (N) Yizde (%)
Erkek 137 45,4
Cinsiyet
Kadin 165 54,6
1. Smif 200 66,2
Sif ..
2. Sinif ve Uzeri 102 33,8
Bilgisayar Teknolojileri 51 16,9
El Sanatlar 10 3,3
Muhasebe ve Vergi 17 5,6
Boliim Miilkiyet Koruma ve Giivenlik 45 14,9
Otel Lokanta ve Ikram Hizmetleri 56 18,5
Ulastirma Hizmetleri 42 13,9
Yabana Diller ve Kiiltiirler 81 26,8
3 Saat ve Alt1 103 34,1
Giinde ortalama kag saat internet kullanildigi  4-6 Saat 134 44,4
6 Saat ve Uzeri 65 21,5
En sik tercih edilen sosyal medya platformu Instagram 212 70,2
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Tiktok 16 5,3
X (Twitter) 22 7,3
Youtube 43 14,2
Diger 9 3,0
Sosyallesme 175 57,9
Bilgilenme 190 62,9
Eglence 216 71,5
Sosyal medyay1 kullanim amaclar1* icerik Paylasma 77 25,5
Aligveris 139 46,0
Haberlesme 151 50,0
Resmi Hizmetler 47 15,6
Akilh Telefon 300 99,3
Hangi dijital araglara sahip olundugu* Tablet 48 15,9
Bilgisayar 132 43,7

Tablo 1: Katihmeilarin Demografik Degiskenleri
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
*Birden fazla secilen maddeler

Aragtirmada degiskenlerinin normal dagilhima uygunluk durumunu saptamak i¢in Kurtosis (Basiklik) ve
Skewness (Carpiklik) kriterleri tizerinde calisma yapilmigtir. Degiskenlerin basiklik c¢arpiklik
degerlerine dair bulgular Tabachnick ve Fidell (2013)"in Olgiitlerine gore +1.5 ile -1.5, George ve
Mallery’e (2010) gore ise +2.0 ile -2.0 araligindaki degerler normal dagilimi gostermektedir. Bu
kriterlere gore degiskenlerin normal dagilim gosterdigi saptanmigtir. Bununla birlikte verilerin
analizinde parametrik yontemler kullanilmigtir.

Analizlerde oOlgek toplam puaminin aritmetik ortalamasi olan 3,72 degeri DOY Puami olarak
adlandirilmigtir. Her faktoriin aritmetik ortalamasi ilgili faktoriin 6lcek puanimi gostermektedir.
Giivenirlik analizi yapildiginda 6lgegin Cronbach Alpha giivenirlik katsayisi 0.949 olarak saptanmistir.
Cronbach Alpha i¢ tutarlilik degerleri 6l¢egin alt boyutlari icin degerlendirildiginde; etik ve sorumluluk
boyutunun a=0,934; genel bilgi ve islevsel beceriler boyutunun a=0,872; giinliik kullanim boyutunun
a=0,841; profesyonel iiretim boyutunun a=0,794; gizlilik ve giivenlik boyutunun a=889 ve sosyal
boyutunun a=815 oldugu tespit edilmistir. Tablo 2’de DOY 0lgegi cercevesindeki verilere dair betimsel
istatistikler yer almaktadir.

Ort Ss Min. Maks. Alpha Basikhk Carpiklik

Dijital Okuryazarlik (Total Score) 3,726 0,791 1,030 5,000 0,949 0,787 -0,788
Etik ve Sorumluluk 4,069 0,084 1,000 5,000 0,934 1,265 -1,427
Genel Bilgi ve Islevsel Beceriler 3,420 1,014 1,000 5,000 0,872  -0,626 -0,275
Ginliik Kullanmim 3,891 0,884 1,000 5,000 0,841 0,528 -0,868
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Profesyonel Uretim 2,042 1,266 1,000 5,000 0,794  -1,001 0,114
Gizlilik ve Giivenlik 4,090 0,971 1,000 5,000 0,889 0,773 -1,145
Sosyal Boyut 3,368 1,062 1,000 5,000 0,815 -0,513 -0,392

Tablo 2. DOYO ve Alt Boyutlarina Dair Betimsel Degerler
Not: N=302
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

DOY puani ve 6lgegin alt boyutlarin puanlarinin degerlendirilmesi sonucunda; gizlilik giivenlik 4,09,
etik ve sorumluluk 4,06 ve giinliik kullanim 3,89 aritmetik ortalamalar1 DOY aritmetik ortalamasindan
daha yiiksek seviyededir. Ek olarak genel bilgi ve islevsel yetkinlik boyutun 3,42, sosyal boyutun 3,36 ve
en az ortalama deger ile profesyonel iiretim boyutunun 2,94 degeriyle DOY puani ortalamasindan diisiik
oldugu saptanmigtir. Bu durumla 6n lisans 6grencilerinin profesyonel iiretim, is birligi, teknik ve biligsel
ve teknik becerilerinin daha diisiik seviyede oldugu gozlemlenmistir. Diger bir bulgu ise dijital
teknolojilerinin gilinliik hayatta sorumluluk bilinciyle giivenli bir sekilde kullanim yetkinliklerinin
ortalamanin tizerinde oldugu sonucuna varilmistir.

DOY puanlar katihmeilarin sahip olduklar: gesitli degiskenler bazinda analiz edilmistir.

 Aragtirmaya dahil edilen katihmcilarin dijital okuryazarhk yetkinlik puanlarinin “Cinsiyet”, “Simif”
“Boliim/Program”, “Sosyal medyada giinliik ortalama ne kadar vakit harcadiklari” ve “En sik

kullandiklar sosyal medya uygulamasi” degiskeni bakimindan istatistiksel fark gozlemlenmis midir?

Dijital . Genel
Demografi | |61 vazarh [EUKVE  Ijlgive |Giinlik  |[Profesyone|Gizlilik ve |Sosyal
k n o 1 Sorumlulu |; 1 1 I 1 Ureti .. lik
Ozellikler Toplam K Is evse Kullanim (1 Uretim Giivenlik |Boyut
Genel Beceriler
Cinsiyet Ort+SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS
Erkek 137 |3,694+0,810 |3,927+1,090 %545*1’00 2’809i0’87 3,051+1,240 3’006&1’00 ?’349*1’05
Kadin 165 |3,753+0,777 |4,186+0,871 (3,316+1,017 3’96(&0’88 2,852+1,283 (4,161+£0,941 2’383i1’07
t= -0,642 -2,295 1,962 -1,477 1,366 -1,384 -0,283
p= 0,521 0,025 0,051 0,141 0,173 0,167 0,777
Siif
1. Simf (2)0 3,667+0,829 |3,976+1,058 %374*1’01 2’808i0’94 2,040+1,261 481,029i1,03 3’353i1’06
%Zilr?‘fve 102 3,843£0,700 |4,24920,793 |3°10*107 |4,05420,731/2,04621,282 |4, 21120 815 2’39711’06
t= -1,840 -2,206 -1,100 -2,300 -0,039 -1,545 -0,344
p= 0,067 0,012 0,272 0,013 0,969 0,096 0,731

Tablo 3: Degiskenlere Gore DOY Puanlar1 Bagimsiz Orneklem t Testi Sonuclar
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Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 3’e bakildiginda katiimcilarin cinsiyetleri acisindan dijital okuryazarlik yetkinlik diizeyleri,
erkeklerin etik ve sorumluluk puanlari (x=3,927), kadinlarin etik ve sorumluluk puanlarindan (x=4,186)
diisiik bulunmustur (t=-2,295; p=0.025<0.05; d=0,265; 112=0,017). Olcegin genel toplam puaninda ve
diger alt botutlarinda 6n lisans Ogrencilerinin cinsiyetine gore anlamh farklihgin yer almadig:
gorilmektedir (p>0.05).

1. Smif olanlarin etik ve sorumluluk puanlar (x=3,976), 2. Sinif ve {izeri olanlarin etik ve sorumluluk
puanlarindan (x=4,249) diisiik bulunmustur (t=-2,296; p=0.012<0.05; d=0,279; 12=0,017). 1. Sinif
olanlarin giinliik kullanim puanlar1 (x=3,808), 2. Sinif ve {izeri olanlarin giinliik kullanim puanlarindan
(x=4,054) diisiik bulunmustur (t=-2,300; p=0.013<0.05; d=0,280; 12=0,017). Ogrencilerin dijital
okuryazarlhk toplam genel, genel bilgi ve islevsel yetkinlikler, profesyonel iiretim yetkinlik, gizlilik ve

giivenlik, sosyal boyut puanlari sinifa gore anlamh istatistiksel fark gostermemektedir (p>0.05).
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Demografi Dijital Etik ve Genel

Okuryazarh Bilgi ve Giinliik Profesyone|Gizlilik ve (Sosyal
k N K 1 Sorumlulu |; 1 1 I 1 Ureti . lik
Ozellikler Toplam K Is evse Kullanim |l Uretim Giiven Boyut

Genel Beceriler
Bolim Ort+SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS
-Bilgi ,922+0,8
Tei(iﬁﬁ)?ﬁiri 51 |3,955£0,676 |4,135£0,870 29 3 13,041£0,7353,510£0,051 |4,201£0,771|3,691£0,916
-El Sanatlan |10 |3,710+0,701 |4,4714+0,610 [3,100+1,161 g’OOOiO’78 1,950+0,798 3’375i0’74 Z’O75i0’84
-Muhaseb ,049+0,66 ,07440,92
oVorgs . [17 [3905£0,670 |4,177£0,760 3,765£0,715 44 3.382+41,352 |07 4092 |3 51521,084
-Miilkiyet
Korumave |45 (3,648+0,760 [3,987+1,092 %267*0’95 i’756i0’85 2,822+1,109 |4,106£1,073|3,417+0,841
Giivenlik
-Otel
ﬁf;?ﬁtave 56 (3.495£0,844 |3,885%1,155 |3,143+1,074 |3 7205093 |2 74101,208 3’786*1’06 3,040£1,131
Hizmetleri
-Ulast ,060+1,10
Hizmotloni 42 [3:626£0,077 |3,03541,108  |3,377+1,029|3,738+1,144 3,06011,478‘7‘ 3,143+1,268
-Yabanci
Diller ve 81 |3,803+0,732 |4,196+0,790 3,370+1,03 |4,066+0,83 2,759+1,321 3’207i0’89 2’485*1’05
Kultiirler 9 4
F= 2,009 1,083 3,672 1,303 3,939 1,387 2,415
p= 0,064 0,372 0,002 0,256 0,001 0,219 0,027

1>2,1>4, 1>2,3>2,
ostHoc= 1>6,1>7 1>4,1>5, (p<0.05)
(p<0.05) 1>7 (p<0.05) P<0.05
Giinde Ort.
Kag Saat
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Kullanildig1
-3 Saat ve 10 |3,651+0,858 |3,952+1,082 |3,369+0,99 |3,769+0,931|2,956+1,217 (3,988+1,07 |3,381+1,04
Alt1 3 0 8 8
-4-6Saat |3 1372340773 {4,087£0,952 3,3981,011 2’893”’84 2,044:+1,261 ‘7"084”’92 3,347+1,104
s08aatve | 10800011 |4,01540,869 |3540%1,06 14,08240.86 |, o, 468 (4,26540,86 \o oo 610
Uzeri 2 4 6
F= 1,299 1,483 0,664 2,533 0,021 1,640 0,046
p= 0,274 0,229 0,516 0,081 0,979 0,196 0,955
En Sik
Tercih
Edilen
Sosyal
Medya
Platformu

21 3,358+1,02 (3,863+0,93 4,07241,02 |3,381+1,08
Instagram |2 3,705+0,825 |4,047+1,018 4 6 2,081+1,273 p 3
-Tiktok 16 |3,709+0,488 (4,366+0,567 2’24%0’83 2’896i0’57 2,406+1,158 ?219*0’78 3’125i0’78
-Twitter 22 |3,017+0,637 |4,234+0,899 3,70510,93 3’129i0’69 3,205+1,212 2’193i0’80 2’443i1’08
Youtube |43 [3,677£0,797 |3,927£0,094 3,558+1,073| 3334083 |5 8001 285 39774088 13:32040,99
-Diger 9 [4,04240,717 |4,318+0,841 2’852*0’85 ‘2"24&0’66 3,000+1,275 2’583i0’58 3,528+1,271
F= 0,760 0,912 1,374 0,847 1,142 0,877 0,315
p= 0,552 0,457 0,243 0,496 0,337 0,478 0,868

Tablo 4: Degiskenlere Gore DOY Puanlari Anova ve Post Hoc (Tukey, LSD) Analiz Sonuglar:
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Ogrencilerin genel bilgi ve islevsel yetkinlik puanlar1 béliimlerine gore anlamli farklihik ortaya cikmistir
(F=3,672; p=0.002<0.05; N2=0,069). Farkin nedeni boliimii bilgisayar teknolojileri olanlarin genel bilgi
ve iglevsel beceriler puanlarinin boliimii otel lokanta ve ikram hizmetleri, el sanatlari, ulagtirma
hizmetleri, miilkiyet koruma ve giivenlik, muhasebe ve vergi ve yabanci diller ve kiiltiirler olanlarin genel
bilgi ve islevsel beceriler puanlarindan yiiksek diizeyde olmasidir (p<0.05).

Calisma bulgularindan digeri de 6grencilerin profesyonel iiretim puanlarinin 6grenim gordiikleri
bolime gore anlamh farklilik gostermesidir (F=3,939; p=0.001<0.05; 12=0,074). Bu sonuclar
muhasebe ve vergi, miilkiyet koruma ve giivenlik ile ulagtirma hizmetleri bolimii 6grencilerinin
profesyonel iiretim puanlarinin, el sanatlar1 boliimii 6grencilerinden istatistiksel olarak anlamh diizeyde
daha yiiksek oldugunu gostermektedir (p<0.05). Ayrica bulgular 1s1ginda, bilgisayar teknolojileri
boliimii 6grencilerinin profesyonel iiretim puanlariin, miilkiyet koruma ve giivenlik, el sanatlari,
yabanci diller ve kiltiirler ile otel, lokanta ve ikram hizmetleri bolimlerine mensup o6grencilerin
puanlarindan anlamh bir tistiinliik tagidig belirlenmistir (p<0.05).

Ogrencilerin sosyal boyut puanlar1 boliime gore anlamh bir farkhhk arz etmektedir (F=2,415;
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P=0.027<0.05; 12=0,047). Farkin nedeni boliimii bilgisayar teknolojileri olanlarin sosyal boyut
puanlarinin otel lokanta ve ikram hizmetleri ile ulagtirma hizmetleri boliimiinde 6grenim goren
ogrencilerden daha yiiksek olmasidir (p<0.05). Diger fark ise boliimii yabanci diller ve kiltiirler
olanlarin sosyal boyut puanlarinin otel lokanta ve ikram hizmetleri boliimii 6grencilerinin puanlarindan
yiiksek seviyede olmasidir (p<0.05). Buna karsilik diger alt boyutlarda 6grencilerin boliim degiskeninin
etkili olmadig belirtilebilir (p>0.05).

Aragtirma bulgularina ek olarak 6grencilerin dijital okuryazarlik toplam, etik ve sorumluluk, genel bilgi
ve iglevsel beceriler, giinliik kullanim, profesyonel iiretim, gizlilik ve giivenlik, sosyal boyut puanlari
giinde ortalama kag saat internet kullanildigina ve kullanimi en sik sosyal medya uygulamasi tercihlerine
gore anlamli farkliligin olmadigina dair tespitler yapilmistir (p>0.05).

Sonuc ve Tartisma

Dijital araglarin gelismesi ve internet kullaniminin artmasiyla bireylerin dijital ara¢ ve platformlarda
gecirdikleri zaman artmistir. Bu platformlar egitimden is iligkilerine, sosyal etkilesim ve eglenmeden
iletisime kadar gesitli amaclarla sik¢a tercih edilmektedir. Bireylerin yasamlarim kolaylastiran dijital
ortam ve araclarinin nasil etkin bir sekilde kullanilacagin1 6grenme, kullanirken de giivenli, dogru ve
bilingli kullanabilme becerisi dijital yasamin temel bir gerekliligidir. Sayisiz hizmetin (kamuya ait
islemler, bankacilik igslemleri, vb.) gliniimiizde dijital ara¢ ve ortamlarda sunulmasi, kullanicilarin cesitli
amaclar i¢in vakitlerinin ¢ogunu cevrim iginde gecirmesi ayni zamanda dijital toplumun bilingli bir
parcas1 olabilmesi onlarin dijital okuryazarlik yetkinlikleriyle donatilmasi gerekliligini vurgular
niteliktedir (Giiltekin ve Ozel, 2024). Bundan dolay: dijital okuryazarlik yetkinliklerinin 6lciilmesine
dair arastirma yapmak, bireylerin dijital diinyada etkin, giivenli ve etik bir sekilde var olmalarini
saglamak agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.

Bu calismanin amaci, 6n lisans o6grencilerinin dijital okuryazarlik yetkinlik diizeylerini belirli
degiskenler acisindan 6lgmektir. Bulgulara gore 6n lisans 6grencilerinin dijital okuryazarlik yetkinlik
diizeylerinin yiiksek oldugu saptanmigtir. Bu sonug ile paralel olarak farkl kiiltiirlerde farklh 6rneklem
gruplariyla yapilan 6nceki calismalarda da benzer bulgular elde edilmistir (Ozerbas ve Kuralbayeva,
2018; Celikkaya ve Kogker, 2023).

Calismanin bagka bir alt problemi olan 6n lisans 6grencilerinin cinsiyetinin dijital okuryazarlik yetkinlik
seviyelerinde anlaml bir fark meydana getirp getirmedigi istatistiksel analizler 1s1g1inda sorgulanmistur.
Gerceklestirilen calismanin bulgularinin benzerligi acisindan Aksoy vd., (2021), Sarikaya (2019), Ozden
(2018), Gokgearslan ve Bayir (2011)' 1 arastirmalarinda cinsiyet ile dijital okuryazarhk yetkinliklerinde
anlamhi farkhiliga ulagilamamigtir. Arastirma verilerince katilimcilarin dijital okuryazarhiklarinda
farklilik gozlemlenememesi erkek ve kadinlardaki yiiksek farkindalik seviyelerinden kaynaklandigi
seklinde yorumlanabilir. Buna karsiik katiimeilarin cinsiyetininin bir alt boyutta etkili oldugu
anlasilmigtir. Erkeklerin etik ve sorumluluk puanlari kadinlarin etik ve sorumluluk puanlarindan diisiik
bulunmustur.

Aragtirma bulgulariyla ortiisen farkli bir calisma analizinde katilimcilarin dijital okuryazarlik yetkinlik
diizeyleri, egitim aldiklar sinif seviyeleri agisindan farklhilik gostermistir (Hamutoglu ve digerleri 2017).
Bu durumda da sinif seviyesindeki artigsa paralel olarak dijital okuryazarlik yetkinlik diizeyinin arttig
ifade edilebilir (Kozan ve Bulut Ozek, 2019). Dolayisiyla katihmcilarm teknolojiyle ilgili bilgi
birikimlerinin ve farkindaliklarinin siirekli artmasi onlarin dijital okuryazarlik seviyelerindeki yiikselisi
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de desteklediginin gostergesidir.

Aragtirmada on lisans 6grencilerinin egitim siireclerindeki ilgili boliimiin dijital okuryazarlk yetkinlik
seviyelerinde belirgin bir farklilik meydana gelip gelmedigi degerlendirilmistir. On lisans 6grencilerinin
okuduklar1 bolim degiskenine gore dijital okuryazarlik yetkinlik diizeylerinin alt boyutlarinda
cfarklihgin ortaya ciktig1 dikkat cekmektedir. Alanyazinda hem Ocak ve Karakus (2019) hem de Ozerbas
ve Kuralbayeva (2018)'nin arastirma bulgularinda boliim tiiriine gore anlamhlik icerdigi sonucuna
ulagilmigtir. Bu farkliligin nereden kaynaklandigi ise katihmcilarin branglariyla ilgili olabilecegi
diisiiniilebilir. Bilgisayar teknolojileri boliimii 6grencilerinin i¢inde bulundugu akademik disiplin
geregince interneti ve dijital teknolojileri diger boliimlerdeki 6grencilerden daha sik kullanmalarindan
kaynaklandig1 seklinde yorumlanabilir. Dijital teknolojilere dair bilgi birikimleri, beceri ve
yetkinliklerinin artmasini saglayan bu olgu, dijital okuryazarlik yetkinliklerinde de belirgin bir
gelismeye yol agmaktadir.

Goldag ve Kanat (2018)'1n caligma bulgularina esdeger olarak arastirmada 6n lisans 6grencilerinin
dijital okuryazarlik yetkinlik diizeylerinin giinde ortalama kag saat internet kullanildigina ve kullanimi
daha sik olan sosyal medya uygulamasina gore belirgin fark yer almadig1 saptanmistir. Dijital materyal
ve araclarin siirekli olarak hayatimiza entegre olmasi ve her zaman erigim saglanabilir olmasi bu durumu
etkileyebilir.

Literatiire bakildiginda gerek bu calisma gerekse 6nceki arastimalardan 6grencilerin dijital okuryazarlik
becerilerinin desteklendigi siirece dijital teknolojinin olasi olumsuz etkilerinin yikici olmayacag:
sonucuna varilabilir. Yeni normlarin sekillendigi donemde 6grencilerin dijital okuryazarhk yetkinlik
seviyelerinin kapsaml sekilde iyilestirilmesiyle ilgili su calismalarin yapilmasi 6nerilebilir:

« Ikogretimden iiniversiteye kadar egitsel faaliyetlerin her asamasinda dijital okuryazarhk bilgi ve
yetkinliklerini gelistirecek derslere ve uygulamalara yer verilmelidir.

« Ogrencilerin dijital okuryazarlik yetkinlik diizeylerini arttiracak organizasyonlar (egitim, sempozyum,
vb.) planlanabilir.

« Universite 6grencilerinin, hatta cocuklarin dijital okuryazarlik yetkinlikleri farkl degiskenler acisndan
incelenebilir.

+ Uluslararas1 6lcekte farkli sosyoekonomik ve kiiltlirel 6zelliklerdeki 6grenciler ile nicel yontemle
birlikte nitel caligmalarla da veriler tekrar toplanabilir.

Sonug olarak, dijital okuryazarlik konusundaki bu kapsamli c¢aligmalar, toplumun genel dijital
yetkinliklerini artirarak dijital evrim siirecine anlamh katkilar sunmaktadir.
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